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PROPOSTA DE REDACAOQ - 12 SERIE:

Carta Pessoal

a amiga Thauane Cordeiro
sobre "Apropriacao cultural”

Ainda que seja pouco utilizada atualmente, tendo em vista os recursos tecnoldgicos, amigos e familiares ainda tro-
cam cartas entre si. A Carta Pessoal é, geralmente, manuscrita e é enviada pelo correio. Dependendo da pessoa a
quem se destina (tio, primo, amigo, av0), a linguagem utilizada na carta pessoal pode ser informal. E possivel tam-
bém escrever uma carta pessoal ao diretor da escola, ao gerente do restaurante etc. A carta segue num envelope.

Estrutura da Carta Pessoal:

Local e data — Ex.: Campinas, 15 de agosto de 2018.

Vocativo — Ex.: Caro amigo; Prezado Diretor etc.

Corpo do texto — assunto, argumentacdes, pedidos etc.

Despedida — saudacdo do remetente. Ex.: Um beijo!

Assinatura — geralmente, o primeiro nome do remetente. Ex.: Carolina.

Como preencher o envelope:

¢ Frente: nome do destinatario, endereco (rua, n° da casa, cidade, estado e CEP).
¢ Verso: nome do remetente, endereco (rua, n° da casa, cidade, estado e CEP).

Textos base para a proposta de redacdo da Carta Pessoal:
Vocé sabe o que é Apropriacdo Cultural?

Apropriacao cultural é o uso de elementos tipicos de determinada cultura por pessoas pertencentes a um grupo
cultural diferente. A apropriacdo cultural, também chamada “empréstimo cultural", surgiu com a intensificacdo do
contato entre diferentes culturas ao redor do mundo. Entre os elementos que costumam ser culturalmente apropria-
dos estdo a musica, a danga, os trajes, as expressdes linguisticas, a arte, a culinaria, os acessérios etc.

A apropriacao cultural ndo é considerada um crime. Porém, parte da sociedade considera a apropria¢do cultural um
enorme desrespeito, uma vez que os elementos apropriados s6 passaram a ser socialmente aceitos a partir do
momento em que foram assimilados por uma cultura dominante. Por exemplo: o turbante é acessorio tipico da cul-
tura negra; quando artistas desfilam com turbantes, a intencdo nédo € lembrar a cultura africana, mas, sim, vender
turbantes. Acontece, entdo, o esvaziamento da cultura negra em favor do mercado. Outra parte da sociedade, no
entanto, afirma que nao existe cultura, moda ou arte sem “apropriagdo” — apropriar € misturar, € inspirar-se, é tro-
car. Defende a ideia de que a “apropriagdo” nao € “inapropriada”, nao € criminosa, nao é imoral.

Vocé se lembra da garota Thauane Cordeiro, de 19 anos, que estava com cancer e usava um turbante, quando...

“Cinco meses atras fui diagnosticada com leucemia. Meu cabelo foi caindo. Eu ndo queria aceitar. Raspei meu ca-
belo todo e doei para o Instituto do Cancer. Eu estava me sentindo feia, fui comprar um turbante, uma amiga me
disse que eu ia me sentir melhor. A moca da loja foi gentil e me ensinou a fazer uma das amarra¢des. No metr6, um
grupo de jovens estava me olhando torto. Uma chegou para mim e disse: ‘Moga, da licenga? Vocé nao pode usar
esse turbante’. Por qué?, perguntei. ‘Porque vocé é branca.” E na hora ali me veio aquela raiva. Respirei. Tirei o

turbante e disse: ‘T4 vendo isso aqui? Essa careca? E cancer. Entdo eu uso o que eu quero”.
https://epoca.globo.com/sociedade/ruth-de-aquino/noticia/2017/02/vai-ter-branca-de-turbante.html
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PROPOSTA DE REDACAO: Imagine que vocé seja amiga de Thauane Cordeiro — vocé mora em Belo Horizon-
te/MG; ela, em Curitiba/PR. Depois de vocé saber, pelos jornais, do constrangimento que a amiga passou por conta
de usar um turbante, vocé deve escrever uma carta a ela. Escreva, aproximadamente, 20 linhas.

PROPOSTA DE REDACAOQ — 22 SERIE:

Pacote de viagem flexivel do Hurb & suspenso pelo Ministerio da Justica

A Senacon (Secretaria Nacional do Consumidor), do Ministério da Justica, suspendeu a comercializacéo dos pacotes
flexiveis do Hurb, apds "diversas dentincias" de clientes. O secretario Wadih Damous disse que a empresa havia se
comprometido a melnorar o servico, mas falhou em trazer informagdes suficientes e consistentes'. Para que néo
haja ainda mais prejuizo aos consumidores e consumidoras de todo o pais, nds resolvemos emitir uma medida
cautelar para impedir que a Hurb continue comercializando pacotes, ja que ela néo tem demonstraco capacidade de
cumprir com o contratado”. A Senacon orientou que os consumidores com problemas em viagens na Hurb vejam
opgdes de reembolso ou remarcagdo do pacote. A secretaria também disse que os clientes devem registrar suas
reclamagdes em orgéos de defesa ao consumidor, como o Procon.

Disponivel em: https://economia uol.com biinoficiasiredacao/2023/03/29/hurb-senacn-ministerio-ta-justica-pacote-suspensao.htm. Adaptado para fins didzficos.
Acessoem 30.mai.2023.

CONTEXTUALIZACAO E COMANDO: Imagine que vocé e sua familia tenham contratado um pacote de viagem
com o Hotel Urbano (Hurb), uma agéncia online de viagens. Ocorre que, ao longo da viagem, houve uma série de
problemas, por conta da desidia da agéncia, o que demonstrou a total incapacidade de o Hurb cumprir com as clau-
sulas elencadas no contrato. Desse modo, vocé decide escrever uma Carta de Reclamacéo, enderegcada ao Pro-
con, para expor o problema, argumentar/reclamar e, finalmente, requerer a tomada de providéncias, com a devolu-
¢éo do dinheiro entdo empregado e a reposi¢cao da despesas com outros itens — alimentagéo, por exemplo.

Importante: Para a redagédo da CARTA DE RECLAMACAO, examine 0 passo a passo abaixo e, se necessario, crie
elementos/informacdes que ndo estejam no enunciado da proposta. Escreva, aproximadamente, 25 linhas.

S6 para lembrar...

A CARTA DE RECLAMACAO, como o proprio nome adianta, € um género textual de carater expositivo-
reivindicatério, de que se vale o consumidor para reclamar de algum defeito no produto ou no servigo contratado.
Assim, a carta de reclamacédo destina-se aquele que forneceu ou fabricou o produto (ou, se for o caso, ao prestador
do servico); depois de esgotadas as possibilidades de solu¢cdo do problema diretamente com eles, a carta pode ser
destinada a instituic6es de atendimento ao consumidor, como a Fundacgéo de Protecdo e Defesa do Consumidor
(Procon).

PASSO A PASSO

Ainda que a estrutura seja maleavel, a carta de reclamacdo deve conter, a depender daquilo de que se reclama,
basicamente:

e Data e local;

e \ocativo;

¢ Identificagdo completa do reclamante;

¢ No caso de reclamacédo ao Procon — identificagdo completa de reclamado/fornecedor;

e Exposicéao do defeito que o levou a reclamar, com a especificagdo do produto — marca, tamanho, cor,
preco etc.;

¢ Reclamacao — argumentos e justificativas que fundamentem a reclamacdo;

Expectativa do consumidor, diante da propaganda/anuncio do produto que apresentou defeito;
Requerimento — pedido/sugestéo para a solucéo do problema;

Agradecimento pela tomada de providéncias;
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¢ Despedida — “Atenciosamente”;

e Assinatura;

¢ Anexos — copia de documentos que comprovem o negdcio — nota fiscal, contrato etc.; termo de garan-
tia (se for o caso);

e QOutros elementos, conforme a particularidade do produto ou do servico reclamado.

A CARTA DE RECLAMACAO é escrita, geralmente, na primeira pessoa do discurso.

INSTRUCOES PARA A REDACAO

1. O rascunho da redacéo deve ser feito no espago apropriado.

2. O texto definitivo deve ser escrito a tinta, na folha prépria, em até 30 linhas.

3. A redagéo que apresentar copia dos textos da Proposta de Redag&o ou do Caderno de Questdes tera o numero
de linhas copiadas desconsiderado para efeito de corre¢éao.

4. Recebera nota zero, em qualquer das situagdes expressas a seguir, a redacéo que:

4.1. Tiver até 7 (sete) linhas escritas, sendo consideradas “texto insuficiente”.

4.2. Fugir ao tema ou que nao atender ao tipo dissertativo-argumentativo.

4.3. Apresentar parte do texto deliberadamente desconectada do tema proposto.




